AM)
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Instructivo de Actualizacion e Instalacion
de la app para choferes de Obrify, version
Android

Este procedimiento guia paso a paso el proceso de eliminacion de datos dela
version anterior de Obrify (aplicacion movil/driver) para evitar conflictos de
caché, seguido de la correctainstalacion de la nueva version ejecutable APK.

Requisitos Previos

e Dispositivo movil con sistema operativo Android.

e Conexionestable alnternet (Wi-Fi o Datos moviles).

e Archivo deinstalacionactualizado de la aplicacion
(obrify_driver.apk), descargado desde la pagina de Obrify
(https://obrify.com.ar/) seccion “App Chofer”

o desde el siguiente link:
https://obrify.com.ar/assets/android_driver_app/obrify_driver.apk

Producto Empresa Soporte

Contacto



https://obrify.com.ar/
https://obrify.com.ar/assets/android_driver_app/obrify_driver.apk

Resumen del Proceso

Etapa

Paso1

Paso 2

Paso 3

Paso 4

Paso5

Objetivo

Limpieza de version previa

Desinstalacion (Opcional)

Descarga

Instalaciony Permisos

Iniciar sesiony config.
Inicial

Acciodn Principal

Borrardatos de
almacenamientoy

memoria caché.

Eliminarla version anterior
paraasegurarinstalacion
limpia.

Obtenerel archivo
ejecutable delaversion
actual.

Ejecutarelinstalador APK
y concederaccesos

necesarios.

Ingresarusuarioy clave




Paso 1: Borrar datos y memoria caché de la version
anterior (si ya estaba con anterioridad)

Antes deinstalar una nueva version, es indispensable borrarlos datos residuales
almacenados en el teléfono para garantizar que la app funcione sin errores de

sincronizacion.

1. Ingrese ala Configuracion o Ajustes de su teléfono Android.

2. Busquey seleccionelaopcion Aplicaciones (o Gestion de aplicaciones).

3. Enlalistade aplicacionesinstaladas, busquey seleccione Obrify (0
Obrify Driver).

4. Presione sobre la seccion Almacenamiento (o Alimacenamientoy cache).

5. Seleccione la opcion Borrar memoria caché (o Limpiar caché/Limpiar
Datos).

6. Acontinuacion, seleccione Borrar datos (o Limpiar
almacenamiento/Borrar todos los datos) y confirme la accion si el sistema
selosolicita.

Nota: Al borrarlos datos, la sesion actual se cerrara porcompletoy se
restableceran las configuraciones locales de la aplicacion.

Paso 2: Desinstalar la aplicacion anterior
(Recomendado)

Para asegurarun proceso de actualizacion completamente limpio:

1. Dentro del mismo menu de informacion de la aplicacion Obrify, presione
el boton Desinstalar.
2. Confirmelaaccion presionando Aceptar.




Paso 3: Descargar el archivo de la nueva version (APK)

1. Abra el navegadorweb de su dispositivo movil (ej. Chrome) o ingrese al
enlace de descarga
https://obrify.com.ar/assets/android_driver_app/obrify_driver.apk

Tambien puede hacerlo desde la pagina oficial de Obrify
(https://obrify.com.ar/) seccion “App Chofer”

Producto Empresa Soporte

Contacto

2. Inicieladescargadel archivo actualizadoobrify_driver.apk.

3. Espereaqueladescarga finalice porcompleto. Puede verificar el avance
enlabarra de notificaciones del dispositivo.

Paso 4: Instalacion de la nueva version

1. Abralanotificacion de descarga completada o dirijase ala aplicacion Mis
Archivos / Descargas de su teléfono y seleccione el archivo
obrify_driver.apk.

2. Sieslaprimeravezqueinstalauna aplicacionfuerade Google Play Store,
el sistemalle solicitara autorizacion:

o Toque en Ajustes/Configuracion en el mensaje emergente.
o Activelacasilla Permitir desde esta fuente (o Instalarapps
desconocidas).
o Regrese alapantalladeinstalacion.
3. Presione elbotonInstalary aguarde a que finalice el proceso.
4. Unavezcompletadalainstalacion, presione Abrir.


https://obrify.com.ar/assets/android_driver_app/obrify_driver.apk
https://obrify.com.ar/

Paso 5: Inicio de Sesion y Configuracion Inicial

1. Al abrirla nueva version de Obrify, acepte las solicitudes de permisos
necesarios para el correcto funcionamiento de la app:
o Ubicacion: Seleccionar "Permitir siempre" o "Permitir mientras la
app estaenuso” (segunlosrequerimientos del servicio).
o Notificacionesy Camara/Almacenamiento: Conceder permisos
cuando se le requieran.

2. Ingrese sus credenciales de usuario y contrasena parainiciar sesion.
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